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Los distintos medios de comunicacion pueden entenderse, segun sugiere
Goffman, como distintas regiones, con sus subdivisiones o barreras
inmateriales, que acotan temporal y "espacialmente" (pero aqui el espacio es
muchas veces virtual) las distintas interacciones. En los medios electronicos
hace falta disponer de la sefal adecuada y del receptor adecuado—Io cual es
ya una acotacién o barrera, por publica que sea la interaccion. Cada medio
(radio, TV) esta acotado en cuanto a su capacidad de transmision y la gama de
sefales disponibles. Internet, por su naturaleza mas distribuida, es en si mismo
un gigantesco espacio publico de interaccion, una region a la vez
tecnolégicamente acotada e inmensa, con sus propias barreras virtuales,
obstaculos, y espacios acotados—cada pagina, blog o sitio web es un espacio
tal.

Las regiones tienen, segun Goffman, una estructura teatral, con una "delantera"
o escenario donde tiene lugar la interaccion publica, y una "trasera” o
bambalinas, donde los actores se ocultan a la vista del publico y se cuecen las
cosas no visibles en presentacién publica. La Red es en gran medida un
escenario o delantera, pero también puede haber secciones con caracter de
bambalinas, relativamente a otras—por ejemplo lo que solo ve el administrador
de un sitio. Aunque gran parte de las bambalinas de la red estan en los
ordenadores personales (o institucionales) de cada cual, y son lo que esta
offline— lo que esta online es en este sentido (en mayor o menor medida) mas
publico—por oculto que pueda estar es accesible para un hacker.

Un frente de interaccion puede tener un equipamiento semioético o instrumental
unido a la actuacién en cuestion: una "ambientacion" (setting) que muchas
veces es parte esencial de la interaccion: la consulta de un médico, por ejemplo
(que también tiene su trasera o bambalinas). Goffman distingue entre cortesia,
el tratamiento directo verbal o gestual entre los actores y el publico, y decoro—o
sea, el comportamiento y palabras de los actores en publico, a la vista o
alcance auditivo del publico, aunque no con el publico. Hay normas de cortesia
y de decoro en Internet como las hay fuera de red. El término netiqueta podria
incluir ambas dimensiones, cortesia en red y decoro en red: uso correcto de
imagenes, respeto a la privacidad, adecuacion linguistica, tono y tratamiento
adecuado, etc. En cuanto al setting, cada sitio web viene por definicion con su
instrumental semidtico que no sélo lo identifica sino que lo constituye: aspectos
como nombres, logotipos, decoracion, etc. pueden ser secundarios y variables,
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pero como parte de la ambientacion del local (o quiza sea mejor decir del como
parte del instrumental) habria que incluir las distintas funcionalidades
comunicativas de cada sitio web: posibilidad de interaccién, acceso a
informacion sobre novedades, comentarios recientes, visitas y contadores, etc.
—cuestiones todas que pueden ser mas o menos publicas, mas o menos parte
del frente o escenario o de las bambalinas inaccesibles del sitio web.

Las cuestiones de maneras de los actores son mas relativas a la cortesia; las
cuestiones de su apariencia son mas relativas al decoro. (Luego distingue
Goffman entre aspectos morales e instrumentales del decoro que debe
observarse en cada local o cada encuentro social). El decoro tiene mayor
alcance que la cortesia, por el mismo hecho de que puede ser examinado por
el publico aun en ausencia de ninguna accion concreta por parte del actor: "Los
actores pueden dejar intencionadamente de emitir expresiones, pero no
pueden evitar el emitirlas espontaneamente” (108).

Todas estos conceptos conectan con las reflexiones de Goffman, en otros
libros, sobre el orden publico—y también sobre lo sagrado cotidiano. En lo
sagrado cotidiano se incluye la persona del otro; y los requisitos de decoro de
los locales sagrados (iglesias, santuarios etc.) forman igualmente un continuo
con el decoro requerido en los locales de trabajo u otros lugares publicos.

Una forma de decoro a mantener en el lugar de
trabajo es la de aparentar que se trabaja (se esté
trabajando o no). Es decir, es indecoroso no
trabajar y dar sefales de que no se trabaja, o
trabajar emitiendo sefales de que no se trabaja,
mientras que no es indecoroso no trabajar y emitir
sefales de que se esta trabajando. Sera
improductivo o inmoral o ilegal, o engordara, pero
no es indecoroso.

Jesus Is Coming.

Hay distintos grados de confianza, o de estaren el
ajo en un equipo de trabajo, para controlar quién
tiene acceso a las traseras o bambalinas, y a
conocer el grado real en el que se esta cumpliendo
con las tareas oficalmente proyectadas. En lo mas hondo, cada trabajador es
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su propio inspector, y uno de los ultimos recovecos de las bambalinas esta en
la cabeza de cada cual, en el conocimiento de cada actor sobre su grado de
cumplimiento con las apariencias proyectadas ante los demas miembros del
equipo.

+Pero volvamos sobre las bambalinas entendidas de modo mas general, 0
espacial-interaccional. En las bambalinas se manifiesta todo lo que se oculta
en el escenario publico:

"Una region trasera, o bambalinas, puede definirse como un lugar, relativo
a una determinada funcién o actuacién, en el que la impresién alimentada
por la actuacion se contradice a sabiendas y por sistema" (112)

La organizacion colectiva de la accion y del trabajo requieren cierto grado de
ilusionismo, montar un numero para el publico, y hay aspectos indeseables pero
necesarios para la funcion que no pueden mostrarse; se reservan para estos
lugares separados por una barrera perceptual, a los que en principio no puede
acceder el publico. Todos llevamos nuestro teatro portatil—las mujeres mas,
dice Simone de Beauvoir, la feminidad requiere un plus de actuaciony de
interiorizacion de esa actuacion. De ahila relacion especial de las mujeres con
las bambalinas de los lugares publicos, los aseos—y si es posible en grupo.
"Gestion de impresiones (Impression management)”, lama Goffman a todo
este control de lo que se muestra y de lo que se reserva para petit comité, o
para el petit comité de uno mismo—como siempre, esta teoria de la interaccién
de Goffman forma un continuo con una teoria del sujeto, lo que hemos llamado
interaccion internalizada, o el teatro de |a interioridad, que nos constituye
como sujetos. Es otro de los aspectos que me interesa resaltar. El sujeto esta
internamente constituido por esta organizacion del trabajo, de grupos, de
impresiones publicamente proyectables, etc.—que parecerian cuestiones
externas. Cada sujeto se autocomunica por referencia a los demas: a la red
social que lo liga a los otros y asitambién lo estructura desde dentro. Lo interno
es una exterioridad mas asimilada, y es la complejidad de su interaccién social
lo que en Ultima instancia da complejidad y profundidad a un sujeto. Aunque los

teatro del mundo; entre estos dos niveles de actuacion hay una relacion
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parecida a la que hay entre subjetividad o fuero interno e interaccién social
externalizada.

La gestion de impresiones encuentra un terreno particularmente favorable en
los medios de comunicacion no presenciales, pues hay mucho margen para
controlar las expresiones voluntarias que se quiere proyectar y sobre todo para
restringir las involuntarias. Y por lo general la tecnologia misma usada se
encarga de aislar suficientemente las bambalinas por un lado y el escenario
publico por otro.

La multiplicidad de personalidades de cada sujeto va asociada (es la teoria del
yo relacional) a los roles sociales que desempeiia y los requisitos
organizativos, profesionales, etc. de cada posicion. El sujeto es la suma de
todos estos escenarios publicos. Pero cada uno de estos escenarios publicos
en los que aparece y hace su numero tiene sus propias bambalinas, que en
parte se solapany en parte no (al igual que hay una etiqueta de la aparicién en
publico, hay una etiqueta de las bambalinas, que es un espacio compartido con
otro publico, el del propio equipo. Goffman dice que en las bambalinas "el actor
puede relajase: quitarse el frente publico, dejar de pronunciar sus parlamentos,
y salirse del personaje" (112)—pero todo esto sucede relativamente, en el
espacio de interaccion entre la obra representada en equipo (el trabajo, el
grupo de amigos, etc.) y la que sigue representandose entre bambalinas (el
grupo de amigos, la pareja, etc.).

Gran parte del trabajo que se ofrece al publico, observa Goffman, ha de
hacerse efectivamente en las traseras del escenario, en el espacio de trabajo al
que no accede el publico, que sélo viene a traer o llevarse su producto. La
cocina, para los cocineros. Pero siendo que hay un tabu de la invasién indebida
de este espacio, habra toda una gramatica del anecdotario que tiene lugar
cuando no se sigue la norma y el espacio trasero queda a la vista: por invasion
deliberada, o accidental, por exhibicion indecente de hombres trabajando, etc.
Los accidentes que conectan de modo imprevisto los dos tipos de espacios
dan lugar a conflictos y contradicciones: micréfonos abiertos en los estudios de
radio, disputas entre el personal de la trastienda que son oidas por los clientes,
efc.

Otro motivo de exhibicidon impudica puede consistir en revelar que las


http://garciala.blogia.com/2005/noviembre.php
http://garciala.blogia.com/2005/diciembre.php
http://garciala.blogia.com/2006/enero.php
http://garciala.blogia.com/2006/febrero.php
http://garciala.blogia.com/2006/marzo.php
http://garciala.blogia.com/2006/abril.php
http://garciala.blogia.com/2006/mayo.php
http://garciala.blogia.com/2006/junio.php
http://garciala.blogia.com/2006/julio.php
http://garciala.blogia.com/2006/agosto.php
http://garciala.blogia.com/2006/septiembre.php
http://garciala.blogia.com/2006/octubre.php
http://garciala.blogia.com/2006/noviembre.php
http://garciala.blogia.com/2006/diciembre.php
http://garciala.blogia.com/2007/enero.php
http://garciala.blogia.com/2007/febrero.php
http://garciala.blogia.com/2007/marzo.php
http://garciala.blogia.com/2007/abril.php
http://garciala.blogia.com/2007/mayo.php
http://garciala.blogia.com/2007/junio.php
http://garciala.blogia.com/2007/julio.php
http://garciala.blogia.com/2007/agosto.php
http://garciala.blogia.com/2007/septiembre.php
http://garciala.blogia.com/2007/octubre.php
http://garciala.blogia.com/2007/noviembre.php
http://garciala.blogia.com/2007/diciembre.php
http://garciala.blogia.com/2008/enero.php
http://garciala.blogia.com/2008/febrero.php
http://garciala.blogia.com/2008/marzo.php
http://garciala.blogia.com/2008/abril.php
http://garciala.blogia.com/2008/mayo.php
http://garciala.blogia.com/2008/junio.php
http://garciala.blogia.com/2008/julio.php
http://garciala.blogia.com/2008/agosto.php
http://garciala.blogia.com/2008/septiembre.php
http://garciala.blogia.com/2008/octubre.php
http://garciala.blogia.com/2008/noviembre.php
http://garciala.blogia.com/2008/diciembre.php
http://garciala.blogia.com/2005/082001-el-yo-relacional.php
http://garciala.blogia.com/2006/062401-be-copy-now.php
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com/redirect/?url=http%3a%2f%2fgarciala.blogia.com%2f2009%2f122501-redes-regiones-y-publicos.php&id=ma-170211161618-cbb1a588
http://pdfcrowd.com

relaciones publicas de los miembros del equipo no son lo que aparentan ser (—
deciamos que los equipos tienen mucho que ocultar—). A veces los roles del
equipo son variables: entre bambalinas son de una manera, en publico de otra.
Utilizar un tipo de cortesia en otra situacion es descortés, o incluso obsceno: y
esto se aplica a cuestiones como el lenguaje utilizado, el atuendo apropiado,
las posturas o gestos, la familiaridad de la interaccion, etc. Goffman se remite a

su experiencia como sociologo infiltrado en un hotel-restaurante de pueblo:

hgaun n-:-:---' I :

"Dadas, pues, las diversas maneras en que la actividad de la cocina
contradecia las impresiones alimentadas en la region de los huéspedes del
hotel, se entendera por qué las puertas que llevaban de la cocina a otras partes
del hotel eran un punto doloroso permanentemente en la organizacion del
trabajo" (118)

—a unos les convienen cerradas, a otros abiertas; y por pocos momentos que
se abran, a veces dejan traslucir esas puertas lo que no se debe, etc.

El orden publico convencionalmente supuesto y mantenido se ve asi atravesado
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por interferencias de la realidad—del otro régimen informativo que resulta no
de las barreras tedricas a la comunicacion entre espacios y roles, sino de las
efectivas. Es lo que sucede con las paredes delgadas y los vecinos: "Aquilos
vecinos que puede que se conozcan muy poco entre si se encuentran en la
situacion embarazosa de saber que cada uno de ellos conoce demasiado bien
al otro" (120).

Y, volviendo al las cuestiones de Internet, se puede observar un fenébmeno de
interferencia de espacios comparable. La red es un gran espacio publico, en el
gue muchos sujetos pueden expresar distintas facetas de su actividad publica o
"publicamente privada", si se me entiende—en videos de YouTube, blogs
personales, comentarios de Facebook, etc. Existe un potencial de
accesibilidad publica de informacién sobre las personas en diferentes roles o
facetas que no existia antes: para un circulo de amigos y conocidos (que no
necesariamente conocen al sujeto en todas sus facetas, 0 mas bien
necesariamente no lo conocen en todas sus facetas), para vecinos, para
compaferos de trabajo y otros tipos de equipos, o para desconocidos totales).
Internet abre un nuevo espacio potencial para la expresion de diferentes roles,
pero a la vez tiende a colapsarlos todos, por la conectividad inherente al
medio, por el desarrollo de herramientas de busqueda que superponen
resultados de diferentes procedencias, etc.—pensemos en la tipica busqueda
de Google sobre cualquier persona que conozcamos.

Los sujetos desarrollan pues estrategias para impedir este colapso de los roles
—de ahilos alias, nicks, alteregos y avatares que proliferan en la red, como
remedio a este peligro que supone el verse manifestado publicamente de
maneras inadecuadas para el rol mas deseable. Por cierto, el rol mas deseable
(en publico) suele ser el rol profesional, el ciudadano con responsabilidades:
asi que los yoes privados se han de batir en retirada y refugiarse en las
bambalinas de los nicks, donde se superponen de este modo la autenticidad
libre de responsabilidades con la fantasia y ficcionalizacion del yo a través de
sus deseos. Claro que la identidad en red siempre es precaria, y se pueden
reproducir allilas mismas dinamicas que en la realidad no virtual, o
supuestamente no virtual. Una vez se ha delimitado el nick como trastienda del
yo, pueden darse los mismos fenédmenos de ruptura de limites y transferencias
indeseadas entre estas nuevas bambalinas publicas y el yo profesional u oficial
publicamente presentado enred.
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Un blog multifacético, como el mio, que sea a la vez personal y profesional, es
un fendmeno muy propio del nuevo medio, y a la vez relativamente atipico.
Como el propio medio (Internet, la red) tiende a superponer aspectos del sujeto
gue en otro régimen de comunicaciones se considerarian incompatibles
publicamente. Un blog tematico evita este problema acotando severamente el
tipo de manifestaciones del bloguero que son aceptables a través de ese
medio. Lo cual no impide a un bloguero tener diversos blogs tematicos o
personales, modulando de diversas maneras su presentaciéon en estos
espacios publicos. Pero a menos que se reserve para la trastienda la conexion
entre estas facetas, existe la cuestion de la facil transferencia, a golpe de click,
de una identidad, o rol en red, a otra. Podria escribirse toda una gramatica,
también, de las maneras en que se producen estas interferencias de roles y
regimenes de presentacion publica, o internetferencias.

Unas inter(net)ferencias mas llamativas que las producidas en el seno de la red
son las que se dan entre el espacio publico ordinario y el mediado por red. Por
ejemplo, si hago publica cierta informacion (personal o no) por la red, nunca
puedo saber en qué medida esa informacidn es realmente conocida de modo
publico o es ignorada totalmente—caso éste el habitual y que podemos tomar
como la norma, pero claro, hay excepciones. De modo que a la existencia
social ordinaria se superpone una existencia fantasmal que seria la mediada
por red, en la que otras personas quiza conozcan otros aspectos de nuestra
persona, ideas, escritos, imagenes, opiniones, etc—al margen de los que
panoptica reticular. Es un sindrome que antes aquejaba unicamente a los
escritores, 0 a los famosos, y que ahora se puede generalizar mas y adoptar
nuevas formas. Aparecen asi nuevas modalidades y dimensiones de lo que
Goffman llama la gestion del frente publico, o (inversamente) control de
bambalinas. Es un problema, insisto, no nuevo, pues "no se puede estudiar
ningun establecimiento social en el que no se dé algun problema de control de
las traseras del escenario” (121), pero si puede manifestarse de maneras
diferentes en espacios (virtuales en este caso) diferentes, y en modalidades de
interaccién diferentes.

Goffman comenta la separacion de espacios de trabajo publico y ocultos al
publico, la separacion entre espacios de trabajo y ocio, la de bafios y servicios
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para necesidades fisioldgicas frente a lugares publicos, los lugares en las
viviendas que hacen de frente (saldn) y traseras diversas (cocina, dormitorios)
—toda una arquitectura y coreografia del control de impresiones. A veces un
espacio publico se vuelve su propia trasera privada a otra hora, o cuando se ha
retirado el publico; otras veces la separacion espacial es imaginaria o
convencional (no hay barreras) y es el tipo de trato, el lenguaje, la interrupcién
del trabajo, los gestos, o una ligera separacion fisica, la que sefala qué
espacio es el publico y cual es el privado: "Invocando un estilo de traseras de
escenario, los individuos pueden transformar cualquier region en una trasera de
escenario" (129)—o intentarlo, claro. Todo esto esta sujeto a redefiniciony a
improvisacion situacional—Ilo cual no quiere decir que en ocasiones las
convenciones no sean extremadamente rigidas y detalladas. Las ceremonias
solemnes o las apariciones publicas de los reyes y autoridades son una
pesadilla, claro, pero en el caso de los reyes también la vida privada es un
espectaculo en diversos grados de privacidad convencional. Los reyes salen
de un escenario formal para pasar a interpretar el papel de que estan
distendidos, con una informalidad formal. Pero todos somos un poco reyes en
este sentido.

Isabel de Inglaterra (la primera) y Jacobo su sucesor ya decian que los reyes
son como actores en un escenario, donde todos los contemplan. A este
respecto me acuerdo de una bonita escena metateatral en el Enrique V de
Shakespeare, filmado por Laurence Olivier. Esta pelicula nos muestra la obra
siendo representada en un teatro isabelino, en el que el publico de la corte
ficcional se confunde con el publico del teatro que asiste a la obra. Pero
también vemos las bambalinas del teatro, que se confunden con las bambalinas
de palacio. Cuando entra el rey, o el actor principal, a escena (es Olivier) vemos
muy bien tanto la superposicion metaficcional de papeles (el gran actor
cinematografico Olivier, el gran actor teatral Burbage, el gran actor historico
Enrique) como el paso de las bambalinas al escenario publico, de la corte y del
teatro. No hay un paso al escenario publico del cine, pero queda sugerido por
analogia—es genial el carraspeo de transicion justo en el momento de
franquear la puerta que lleva de un rol a otro (minuto 11):
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https://youtu.boe/YhuOwp3Ds-M

Obsérvese que el "rey" (pero es el actor Burbage, estrella de su tiempo) hace
una reverencia al publico antes de entrar del todo en su papel, y también al
retirarse. Y es que, como dice Goffman, "uno de los momentos mas
interesantes en los que observar la gestion de impresiones es el momento en
gue un actor deja la region trasera y entra el lugar en que se encuentra el
publico—o cuando vuelve de alli—porque en estos momentos se puede
detectar una manera magnifica de ponerse y quitarse de encima el personaje”
(121). El personaje de "nosotros mismos", normalmente, el sujeto as himself,
gue decia Shakespeare (Enrique V, acto |, coro).

Enla red el problema de las entradas y salidas del personaje queda en cierta
medida obviado, en cada uno de los espacios y sitios web, por el hecho de que
la comunicacién textual, a distancia, es mucho mas controlable que la presencia
fisica, y la mera separacion entre el tiempo y el espacio del publico y los del
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emisor, obvian en cierto modo el problema. Pero sdlo en cierto modo, pues
como hemos dicho la red superpone al menos potencialmente distintos tipos
de aparicion "en red" del sujeto, interpretando distintos papeles (por ejemplo,
mismo tarareando mis cancioncillas en YouTube). Es por eso que algunos lo
consideran un espacio demasiado informativo, potencialmente peligroso o
destructivo para la imagen que quieren mantener—incapaces de gestionar
adecuadamente las impresiones alli proyectadas, con lo cual la estrategia
favorecida es aparecer lo menos posible en la red, o al menos aparecer
Uunicamente con la mascara profesional, ya que ésta es inevitable, e impedir
que aspectos de otros roles y actividades, o de la vida digamos "privada",
puedan superponerse al personaje oficialmente definido.

La organizacidn social del espacio en frentes y traseras se da a todos los
niveles. La politica, la literatura, las instituciones, todas las actividades
organizan sus rituales y ceremonias con espacios privilegiados y sus
correspondientes bambalinas. La sociedad es, a un nivel dado, una gigantesca
escena organizada para gestionar la presentacion publica y la atencion. Es la
funcion (y la batalla) de la publicidad, las cadenas de television, los concursos,
competiciones y premios... A un nivel determinado de atencién concitada, no
sélo el espectaculo publico es espectaculo, sino también sus bambalinas (los
pasillos del Congreso, los chismorreos sobre entrenadores de futbol y
fichajes...). Y asia muy distintos niveles todo en la vida social es escenario y
bambalinas, y lo que es escenario para una persona o una funcién es
bambalinas desde otro punto de vista, para otra funcion social u otro operario. Y
esta division de la atencion, o esta gestion de impresiones, tiene
consecuencias casi infinitas a todos los niveles, pues "La linea que divide
regiones delanteras y traseras se ejemplifica en todas partes en nuestra
sociedad" (123). Por ejemplo, en la seleccidon de estilos, materiales y personal
(y no solo de gestos o lenguaje): lo que se presenta en publico es lo
presentable, los guapos, lo caro—para las traseras de la cocina se dejan las
peladuras y la cocinera gorda. Los sujetos "plenos"” o socialmente autorizados
se manifiestan en el escenario publico —y los "socialmente incompletos" que
dice Goffman, la servidumbre, los repartidores, los nifios, usan la puerta trasera.
Estando organizado asi el espacio fisico y la actividad presencial, no extrafara
que se encuentren también manifestaciones de todo tipo de esta oposicion
entre regiones frontales/traseras en la gestion del ciberespacio.
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La oposicién entre frente de escenario y region trasera es, como se ve, no
absoluta, dada la superposicion de funciones que se estan representando;
ciertos escenarios se solapan con las traseras de otras situaciones
interactivas. Por otra parte, Goffman sefala que hay casos mixtos entre las dos
polaridades:

"no deberia uno esperar que las situaciones concretas proporcionen
ejemplos puros de conducta informal o de conducta formal, aunque
normalmente hay una tendencia a mover la definicion de la situacion en
una de estas dos direcciones. No encontraremos estos casos puros
porque los que son miembros de un mismo equipo en relacion a un show
determinado seran en cierta medida actores y publico de otro show, y los
actores y publico de un show tenderan aunque sea en pequefa medida a
ser miembros de un mismo equipo con respecto a otro show. Asi en una
situacidn concreta podemos esperar el predominio de un estilo o de otro,
con algunos sentimientos de culpa o de duda respecto de la combinacién
efectiva o equilibrio que se esta alcanzando entre los dos estilos." (129)

Por ejemplo, los miembros de un equipo en actuacion estan divididos muchas
veces por barreras de sexo, edad, etc.—pertenencias a grupos que se
entrecruzan con los grupos comparables del publico. Goffman sefiala que "la
division mas importante es la sexual, pues no parece haber sociedad en la que
los miembros de los miembros de cada sexo, por cercanos que sean, no
mantengan ciertas apariencias ante el otro" (130). Esta superposiciony
multiplicidad de roles es en parte el problema que se planteaba para la
definicion de las "comunidades interpretativas" que queria delimitar Stanley
Fish: pues enrealidad siempre estamos divididos por la pertenencia a
multiples comunidades, aparte del equipo que esté llevando la voz cantante en
una interaccion determinada, y siempre estamos jugando a diversos juegos
sociales simultaneos, aparte de la funcion o ritual que esté en el candelero en
un momento determinado.
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Hay un deseo o utopia de la teatralidad—que es librarse de ella, y alcanzar una
"autenticidad" o "integracién con uno mismo" librandose de esta separacion
entre escenario publico y bambalinas. Lo identifica Goffman en ciertos suefios
de progreso social o de ascenso—pero, avisa, nunca salimos del teatro. Una
vez alcanzamos la posicion que envidiabamos en tanto que parecia algo libre
de teatralidad, resulta que sélo veiamos la fachada publica, objeto de deseo, y
qgue la nueva posicion tiene también sus propias bambalinas: "la nueva
situacion tiene similitudes no previstas con la anterior; ambas suponen la
presentacion de un frente a un publico, y ambas implican al presentador en el
montaje de un espectaculo, asunto que lleva todos sus cotilleos y trapos sucios
a cuestas" (132-33).

Hablabamos antes de las invasiones de espacios privados, traseras o cocinas,
asunto indeseable para los actores. Una cuestion parecida es la invasion de un
espacio publico, representacion o funcion, por parte de un publico a quien no va
dirigido el espectaculo. Es un asunto del cual podemos pasar en un continuo a
los estudios de Goffman sobre la interaccidn conversacional—cuando un
tercero escucha una conversacion entre dos interlocutores que no contaban con
él. En Forms of Talk proporcionaba Goffman interesantes ejemplos de este
overhearing. En un articulo titulado "Overhearing Narrative" yo relacionaba esta
linea de razonamiento con los interlocutores implicitos, narradores, lectores
textuales, narratarios, etc. definidos por la narratologia. Estas cuestiones se
pueden contemplar también como la invasion de espacios privados y de
funciones teatrales particulares, por parte de espectadores no buscados, por
intrusos accidentales, o por espias malintencionados. Estas interferencias
hacen peligrar el espectaculo en si, y quiza también minen nuestra fe en el
teatro:

"los actores tienden a dar la impresién, o tienden a no contradecir la
impresion, de que el rol que estan interpretando en cada momento es su
rol mas importante, y que los atributos que alli proclaman o que allise les
atribuyen son sus atributos mas esenciales y caracteristicos. Cuando los
individuos contemplan un espectaculo que no iba dirigido a ellos pueden,
por tanto, desilusionarse con respecto a este espectaculo, ademas de
con respecto el espectaculo que siles iba dirigido." (138)
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Asi pues, sonindeseables las asistencias a actos religiosos por parte de los
descreidos, o la asistencia de musulmanes a las misas, o de los cristianos a los
rezos musulmanes, o de los ateos a cualquier tipo de misa negra o blanca.
Aunqgue no veo yo casos tan claros de que la fe en el propio espectaculo se vea
minada por contemplar al vecino en su teatro. Nuestro propio show suele
concitar nuestra adhesion inmediata; de hecho no lo vemos como tal show sino
como "la realidad". Sea como sea, para mantener la realidad bien ordenada, y
evitar interferencias de espectadores no deseados, es importante la gestion de
roles a que aludiamos antes, estableciendo separaciones claras, o conexiones
medidas, entre los diversos espectaculos que ofrecemos. En la practica esto
supone una segregacion de publicos:

"La respuesta a este problema para el actor es segregar sus publicos de
manera que los individuos que los contemplan en uno de sus roles no
sean los individuos que lo contemplan en otro de sus roles" (137)

—pues pueden producirse efectos incobmodos que van desde la incomodidad a
la obscenidad. Las visitas de familiares o novios al puesto de trabajo de uno
son un ejemplo, o la presencia de parrocos y monjas en la piscina. Aunque
todas estas anormalidades se normalizan en cuanto la gente desarrolla
expectativas y protocolos de actuacion. Lo malo son las superposiciones
inesperadas e incObmodas de roles y papeles, que dejan al actor sin saber por
dénde tirar ni qué rol adoptar, a cual de sus muchas personalidades darle
prioridad. Pues cada uno de nuestros conocidos espera de nosotros un
determinado tipo de espectaculo y actuacion. Es todo un arte de la
personalidad y de la vida social, el de combinar roles con sprezzatura, sin dejar
traslucir incomodidad ni dudas ante un intruso inesperado—se hace todo mas
facil para todo el mundo. Pero todo arte fino es un arte escaso, y

"rara vez se puede hacer esto con suficiente suavidad como para

conservar la ilusién del recién llegado de que el show que de repente
ponemos en marcha es el show natural del actor. E incluso si esto se
consigue, es probable que el publico que ya estaba presente tenga la
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sensacion de que lo que estaban tomando por el yo esencial del
intérprete no era algo tan esencial". (139)

Y esto se complica si es todo un equipo el que debe coordinar sus actuaciones
ante la nueva situacion creada por la llegada de una mirada externa. Es de
esperar una cierta paralizacion de la funcion, mientras la persona en quien se
concentra la interferencia de circulos sociales o de espectaculos suda y sale del
paso lo mejor que puede, animando la funcion con entusiasmo fingido, ante la
mirada de los Otros—que ya se sabe que son /'enfer en persona.

Ya en el origen de la
cultura escrita se
preocupaba Platon (en
el Fedro) por este
asunto de la
segregacion de
interlocutores, y por su
imposibilidad en el
nuevo régimen, pues
el autor no esta
presente en el escrito
para controlar quién lo
lee—de modo que los
escritos van a parar
indiscriminadamente a
unos y otros publicos,
a los que entiendeny a
los que no, problema
especialmente
delicado éste en el
caso de que haya
armarios de los que no
se quiera salir.

En suma, con respecto
a las regiones y roles



http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com/redirect/?url=http%3a%2f%2fgarciala.blogia.com%2f2009%2f122501-redes-regiones-y-publicos.php&id=ma-170211161618-cbb1a588
http://pdfcrowd.com

enred... el problema

no tiene solucion mas

gue parcial. La red amalgama todas las regiones y escenarios, a la vez que los
mantiene nominalmente separados—proporcionando asi una vision
panoramica abreviada de las actividades de una persona alli visibles, y los
numeritos que monta en sus diversos avatares y encarnaciones. La solucion:
volverse invisible para Google, el gran amalgamador—algo que muchas
personas de momento van consiguiendo sin problemas, o sin proponérselo.
Segregar los roles de uno por la via de no aparecer en la red, quiza lo mas
recomendable para quien quiera tener una fachada oficial bien apafadita al
modo tradicional. Y, si no, hacer una sabia distribucion de identidades, roles y
publicos. Hay que ser conscientes de que todo el mundo puede leer lo que
escribas—en un blog o en un libro, si, pero mas en un blog, pues las maquinas
nos leen rapidamente, y lo que encuentran lo exhiben en este nuevo escenario.
Y hay que llevar por delante, por tanto, que gran parte del publico que asista al
show sera un publico imprevisto, y con frecuencia inoportuno.

El mundo social como presentacion y (re)presentacion

Viernes, 25 de Diciembre de 2009 01:25. José Angel Garcia Landa Enlace
permanente. Semiotica
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